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0.1. Ïðîñêóðÿêîâ Ä.Ï. Èñïîëüçîâàíèå êîí-

òåêñòíîé èíôîðìàöèè è ñðåäñòâ ðàñ-

ñóæäåíèÿ ïî ïðåöåäåíòàì â ñòðàòåãèè

óïðàâëåíèÿ ïðîäóêöèÿìè

Èñïîëüçîâàíèå ïðîäóêöèîííîé ìîäåëè ïðåäñòàâëå-
íèÿ çíàíèé â ñîâðåìåííûõ ýêñïåðòíûõ ñèñòåìàõ ñî-
ïðÿæåíî ñ ðàçëè÷íûìè òðóäíîñòÿìè. Ñóùåñòâóþ-
ùèå ñðåäñòâà âåðèôèêàöèè, íàöåëåííûå íà ïîèñê
ôîðìàëüíî îïðåäåëåííûõ àíîìàëèé, íå ãàðàíòèðó-
þò óñòðàíåíèÿ âîçìîæíûõ ñìûñëîâûõ îøèáîê â ðå-
çóëüòàòàõ âûâîäà [1]. Êðîìå òîãî, íåñìîòðÿ íà ìî-
äóëüíîñòü, ïðèñóùóþ ïðîäóêöèîííîé ìîäåëè, ñëîæ-
íîñòü èíòåãðàöèè íîâûõ çíàíèé óâåëè÷èâàåòñÿ ñ ðî-
ñòîì áàçû çíàíèé [2]. Ýòè ïðîáëåìû ÿâëÿþòñÿ ñëåä-
ñòâèåì òîãî, ÷òî ìàøèíà âûâîäà è ñòðàòåãèÿ óïðàâ-
ëåíèÿ ïðîäóêöèÿìè âûïîëíÿþò äåéñòâèÿ íàä ïðà-
âèëàìè ìåõàíè÷åñêè, áåç ó÷åòà îòíîøåíèé ìåæäó
ïîíÿòèÿìè ïðåäìåòíîé îáëàñòè, ïðåäñòàâëåííûìè
â ýòèõ ïðàâèëàõ [2].
Äëÿ ðåøåíèÿ ýòèõ ïðîáëåì ïðåäëàãàåòñÿ ñëåäóþ-
ùåå. Âî-ïåðâûõ, ÿâíî îïèñûâàòü êîíòåêñò ïðèìåíå-
íèÿ çíàíèé ñðåäñòâàìè îòäåëüíîãî ôîðìàëèçìà. Âî-
âòîðûõ, îñóùåñòâëÿòü óïðàâëåíèå âûâîäîì íà îñíî-
âå àíàëèçà ñèòóàöèé, âîçíèêàþùèõ â ïðîöåññå âû-
âîäà. Â ðàáîòå ðàññìàòðèâàåòñÿ ïðèìåíåíèå îíòîëî-
ãè÷åñêîãî ìîäåëèðîâàíèÿ ê îïèñàíèþ êîíòåêñòíîé
èíôîðìàöèè, à òàêæå ïðèìåíåíèå ðàññóæäåíèÿ ïî
ïðåöåäåíòàì ê ïðåäñòàâëåíèþ è îáðàáîòêå îïèñàíèé
ñèòóàöèé.
Ïðèìåíåíèå òàêèõ ñðåäñòâ ðàññóæäåíèÿ ïî ïðåöå-
äåíòàì êàê ýïèçîäè÷åñêàÿ ïàìÿòü [3] è êîíñòðóêöè-
îííàÿ àäàïòàöèÿ [4] ïîçâîëÿåò óïðîñòèòü èíòåãðà-
öèþ çíàíèé, äîáàâëÿåìûõ â ýêñïåðòíóþ ñèñòåìó, è
îáëåã÷èòü îðãàíèçàöèþ óïðàâëåíèÿ âûâîäîì â ïî-
ñòîÿííî óâåëè÷èâàþùåéñÿ áàçå çíàíèé.
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